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Os membros do Padroado da FUNDACION MENELA, os compofientes dos seus
organos de direccién e o conxunto de seus profesionais, asi como os da empresa
CASTRO NAVAS SL e os de Fundacion Tutelar “ Camifio do Mifio”, que integran a
Rede de Centros e Servizos de Fundacién Menela para o Autismo ea Dependencia
(en adiante, “Rede Menela”’), somos conscientes da nosa obriga de actuar en fa-
vor do interese das persoas con TEA e de guiarnos polos fins esenciais de servir as
persoas e familias usuarias da nosa Rede Menela e garantir o cumprimento da nosa
Mision. Estamos convencidos de que a nosa funcién esté ao servizo dos seus intere-
ses e desenvolvese con base aos principios éticos de igualdade, eficiencia e transpa-
rencia. Asumimos a nosa responsabilidade con vocacion de servizo, honradez, trans-
parencia, equidade e solidariedade a partir da ética e da excelencia como principio de
actuacion individual, colectivo e corporativo.

Somos corresponsabl es da xestion da Entidade, porque recofiecemos e aceptamos as
consecuencias dos actos ou feitos empregados no cumprimento das nosas funcions, e
dos resultados dun plan de accién no cal participamos, en maior ou menor grao, cos
demais membros da nosa organizacion, segundo o nivel directivo, asesor, profesio-
nal, técnico, administrativo ou operativo dos nosos cargos dentro da Rede Menela.

PARTE |. CONSIDERACIONS PRELIMINARES

1. Propdsito

Con este Cadigo Etico pretendemos dotar ao conxunto de Centros e Servizos da
Rede Menela dunha ferramenta que permita manter ou, no seu caso, recuperar 0s
valores propios dunha organizacion capaz de influir dende a stia esfera de actuacion
na transformacion social, en relacion & persoa que participa como usuario da nosa
entidade a partir da ética, os valores e dos principios béasicos que dela se desprenden.

2.- Ambito de aplicacion

O presente Codigo € asumido por tédalas persoas que, directa o indirectamen-
te, estén involucradas no desenvolvemento da nosa Mision e Valores co compro-
miso de aplicalo en todos 0s seus extremos. En concreto, sera de aplicacion para:

- Os membros do Padroado das entidades que forman a Rede Menela (Funda-
cion Menela, Fundacion Tutelar “Camifio do Mifio” e da empresa Castro Navas
S.L).



- Os comporientes dos 6rganos do Comité Executivo, Equipo Técnico da Re-
de Menela asi como os directores e responsabl es de Centros e Servizos ou calque-
ra outros membros dos servizos en vias de constitucién e/ou consolidacién calque-
raque sexa o seu nivel de responsabilidade e a stia relacién xuridica que mantefia
coa Fundacion Menela.

- O persoal suxeito as entidades da Rede Menela por unha relacion laboral ou
mercantil, con independencia da stia funcién, lugar ou posto de traballo.

- O persoal dependente de empresas externas contratadas pola entidade para
prestar servizos regulares nalgun Centro ou Servizo da Rede Menela.

- Persoal Voluntario, alumnos en practicas ou calquera outra relacion de seme-
[lante natureza.

Os principios e valores institucionais tefien aplicacién en todos os &mbitos de ac-
cion da Rede Menela e todos somos responsabl es da stia observancia.

3.- Compromisos bésicos de actuacion

No exercicio das nosas competencias, 0 conxunto de persoas incluidas no am-
bito de aplicacion deste Codigo Etico extremaremos & busca do ben comdin da en-
tidade e o0s seus usuarios, evitando condutas individualistas ou sectarias e priman-
do os principios de honradez e transparencia. No exercicio das nosas funcién pro-
curaremos actuar con dilixencia, orientandonos cara a excelencia, evitando inxe-
rencias de intereses persoais ou abusos de poder.

Na observancia dos criterios e orientaciéns agqui contidos, e dentro das nosas
responsabilidades, exerceremos a direccion e o liderado mediante o exemplo, tan-
to de palabra coma de accién, e seremos responsables da stia promocién. Propicia-
remos comunicacions abertas e honestas e seremos dilixentes naidentificacion e
denuncia de comportamentos ilegais ou contrarios a ética, tomando dende o0 noso
nivel de responsabilidade, as medidas mais axeitadas e consistentes para elimina-
los.

4. Organizacion do Codigo Etico

O Cadigo Etico desenvolve normas éticas para cada un dos dereitos
seleccionados. Entendemos por normas éticas unha serie de regras és que se deben
axustar as condutas, tarefas e actividades das persoas co fin de salvagardar os dereitos
das persoas con Trastornos do Espectro Autista (TEA), Seleccionandose aqueles
dereitos baseados na Carta de der eitos para as persoas con autismo adoptada polo
Parlamento Europeo (9 de maio de 1996) ou dos Der eitos aceptados na Conven-
cion sobre os der eitos das per soas con Discapacidade proclamada na Asemblea das
Nacions Unidas (24 de xaneiro de 2007).



PARTE II. FUNDAMENTOSDO CODIGO ETICO

1. Mision, Vision e Vaores da Fundacion Menela

A Misién de Fundacion Menela e a de contribuir amellorar a calidade de vida das
persoas con Trastornos do Espectro Autista (TEA) e defender a stia dignidade como
cidadans, dando resposta és stias necesidades especificas ao longo de todo o seu ciclo
vital.

A vision Ser un referente na atencidn a persoas con TEA en Galicia, e ampliar o
alcance dos seus servizos a outras formas de dependencia, solidamente relacionados
co outras entidades do sector no &mbito internacional

A Fundacion Menela basea a stia actuacion nun conxunto de val ores propios que
representan o seu sinal de identidade. Alguns deste valores foron xurdindo ao longo
do camifio que a entidade percorreu dende a stia constitucion e outros forman parte
do legado transmitido ao través dos tempos pol os Patréns fundadores.

Os valores nos que a Fundacion Menela cree, e que defende son:

- Compromiso coa mellora continua
- Transparencia

- Confianza en nos mesmos

- Honestidade e Etica

- Traballo de calidade

- Respecto mutuo

- Paixon polo saber

2. Principios Esenciais

Os principios esenciais que guian a nosa conduta débense materializar e fortale-
cer en cada acto diario de tal maneira que a partir do compromiso individual contri-
buamos & formar parte dunha comunidade mais solidaria na cal nos sintamos orgu-
[losos. En momentos dificiles ou criticos son os valores 0s que sacan adiante as per-
S0as e as empresas.

Os principios esenciais que marcan o camifio dos profesionais da Rede Menela
SON 0S seguintes:

Servizo
Na satisfaccion das necesidades dos nosos usuarios e clientes.

A Rede Menela, orienta 0s seus procesos a brindar unha resposta axeitada e efectiva
as demandas e necesi dades presentadas pol 0s seus usuarios e familias. Tédolos ser-
vizos da Rede Menela debe orientar as slias capaci dades e potencialidades caraa
satisfaccion éptima das necesidades xerais dos seus atendidos nos diferentes sectores
gue a conforman.



Responsabilidade
No compromiso de asumir as consecuencias das accions ou omisions dos nosos
actos.

A Rede Menelaresponde & stia Mision adoptando politicas, plans e proxectos e
correspondera aos seus profesionais cumprir coas funciéns ou actividades propias do
seu cargo ou desempefio, e asi mesmo, responder por accién ou omision, de xeito
solidario, polos feitos en que incorran polos seus actos.

Probidade
Na integridade & hora de actuar e en decidir.

A Rede Menela procede con base nos principios éticos institucionais e na slia
propia responsabilidade, procurando satisfacer o interese xeral e rexeitando as vanta-
xes persoais. A direccion da Rede Menela aplica unha forma de xestion integra, so-
metida aos principios da transparencia, estando a disposicion da comunidade dun
xeito claro e unificado.

Compromiso
Na fidelidade a&s nosas conviccions e a nosa mision.

A Rede Menela asume a stia funcion de cumprir cos proxectos orientados ao de-
senvolvemento dos dereitos individuais e colectivos dos seus usuarios. Cada unha
das actuacions dos profesionais baséanse no sentido do deber e a actitude responsa-
ble para 0 cumprimento dos seus plans de actuacion, a slla mision e vision institucio-
nal, de maneira que se consolide un beneficio para a Entidade, para o conxunto das
persoas atendidas e para toda a Comunidade.

Transparencia
Na nosa actuacion.

En tédal as as actuacions da Rede Menela se fai evidente a claridade e nitidez,
mediante a divul gacion aberta dunha informacion veraz sobre 0s procesos que se
desenvolven internamente. A conduta de todos os Profesionais da Rede Menela sera
clara, sen dubidas nin ambiguidades, aberta & slia observancia por parte de todos os
grupos cos que interactuar.

Confianza
Credibilidade nas nosas actuacions.

A Rede Menela compromete todo 0 seu empefio coa comunidade, na obtencion
dos mellores resultados co fin de consolidar nesta un sentimento de seguridade fronte
as slas actuacions. Os Profesionais da Rede M enela desempefian as stias funciéns
con idoneidade, e préacticas para 0 benestar das persoas usuarias e as slas familias.



Efectividade
Logrando o obxectivo proposto e utilizando racional mente os recursos publicos e
privados dos que dispofiemos.

A Rede Menelatraballa optimizando os recursos dispofiibles, para o cumprimen-
to dos seus obxectivos trazados nas politicas que se implementan para a satisfaccion
dos seus usuarios, as stas familias e os grupos de interese.

Participacion
No desenvolvemento de obxectivos comins.

No cumprimento da stia Misién, a Rede Menela propicia a ef ectiva participacion
e seguimento entre os seus integrantes e demais entidades publicas, como entre 0s
Seus usuarios, representantes legais ou familias.

Corresponsabilidade
Na actuacion e sentido de pertenza.

Compartimos a responsabilidade no cumprimento da Misién da entidade porque
recofiecemos e aceptamos as consecuencias que tefien as nosas actuacions nos resul -
tados do Plan de Accidn no que somos participes, en maior ou menor grao, segundo
o nivel directivo, asesor, profesional ou técnico dos nosos cargos.

Excelencia
Como sinénimo de traballar con esmero e dedicacion.

Traballamos permanente en funcién da mellora continua na prestacion dos nosos
Servizos con vocacion e entrega para superar as expectativas dos nosos usuarios ex-
ternos e internos.

3. Dereitos das Persoas con Trastornos do Espectro Autista
Convencion dos Dereitosdas Persoas con Discapacidade (ONU, 2007).

Igualdade e non discriminacion (Art. 5)
Accesibilidade (Art. 9)

Proteccion contra a explotacion, aviolencia e o abuso (Art. 16)

Dereito avivir independentemente e a ser incluido na comunidade (Art. 19)
Liberdade de expresion e opinion e acceso ainformacion (Art. 21)
Respecto da privacidade (Art. 22)

Educacién (Art. 26)

Salde (Art. 25)

Formacion, intervencion e apoio (Habilitacion e rehabilitacion (Art. 26)
Traballo e emprego (Art. 27)

Participacion navida cultural, as actividades recreativas, o esparcimento e o deporte
(Art. 30)



PARTE I1l. COMPROMISOSDE ACTUACION INDIVIDUAL E COLECTIVA

Principios Xerais

Na Fundacion Menelatemos presente que existimos por e para 0S N0Sos usuarios e a
as slias familias, e que o bo trato, a amabilidade e o respecto € 0 n0so compromiso.
Adoptamos permanentemente unha actitude de que toda persoa pode progresar se
conta co apoio necesario e coidamos de manter coas persoas usuarias unharelacion
célida e significativa.

Utilizamos, en relacion a persoa usuaria, modos ou linguaxes que non afecten a stia
dignidade e autoestima. Velamos por que tefian oportunidades de relacion social ba-
seadas no afecto sincero.

Temos sempre en conta os dereitos da persoa usuaria, ainda que non poda facer valer
estes dereitos eficazmente. Como organizacién promovemos a reinvidicacion de de-
reitos das persoas e familias sempre que sexan manifestamente |lesionados.

V elamos continuamente por dar unha atencién personalizada, individualizada e de
calidade, promovendo no noso traballo a confiabilidade e aresponsabilidade, esfor-
zandonos en mellorar a nosa capacitacion profesional.

Impediremos, dentro das nosas posibilidades, e denunciaremos as situaciéns de in-
Xustiza manifesta, maltrato ou trato vexatorio e calquera outra accion.

Subministramos informaci6n oportuna e veraz.

Cumprimos as nosas tarefas sen esperar, pedir nin recibir por elo comisions, agasa-
llos ou dédivas.

Protexemos a informacion confidencial dos nosos usuarios, informando sempre as
stas familias ou representante legais do uso que se faga da mesma. Colaboramos no
mantemento das medidas establecidas pola organizacién que restrinxan o acceso a
devanditainformacién de calquera axente externo non autorizado.

Somos imparciais ho desempefio das nosas funcions sen preferencias, discrimina-
ciéns ou consideraci dns econémicas, sociais, relixiosas, politicas ou doutra indole.
Non exercemos 0 hoso poder técnico ou a nosa influencia para manter ou fomentar
relaciéns xerérquicas de desigualdade con familias ou clientes

Entendemos a formacion como un deber derivado do compromiso cara 0 usuario e
participamos nas accions formativas establ ecidas nos plans de formacién da organi-
zacion



A. PAUTAS DE COMPORTAMENTO ASUMIDAS POLOS PROFESIONAIS
E VOLUNTARIOS DA REDE MENELA

1. RESPECTO DOSUSUARIOSE ASSUASFAMILIAS

Igualdade e Non Discriminacién

- Favoreceremos ainclusion das persoas con TEA en actividades na comunidade
en igualdade de oportunidades.

- Informaremos a Fundaci6n Menela de todas agquel as situaciéns nas que se vul-
nere aigualdade de oportunidades e se valore un trato discriminatorio.

- Daremos un trato de respecto e igualdade en funcion das variables persoais, cul-
turais e relixiosas das persoas con TEA e as sUas familias, adaptando os apoios
de forma axustada 6 que poda necesitar.

Accesibillidade

- Adaptaremos os contornos para que sexan accesibles, cofiecendo e aplicando o
protocol o para ainclusién, onde se establezan accions concretas que melloren o
acceso a actividades en inclusién e a accesibilidade das persoas con TEA.

- Dotaremos de habilidades &s persoas con TEA para a sla participacion en acti-
vidades inclusivas.

- Facilitaremos &s familias dos recursos necesarios para 0 uso e participacion en
Servizos e eventos comunitarios.

- Favoreceremos de forma prioritaria actividades ou servizos en contornos inclu-
sivos evitando a slia segregacion ou separacion da vida cotidn e asegurando os
apoios necesarios para desenvolvelas.

- Estableceremos unha avaliacion individualizada para determinar o nivel de apo-
I0S persoais e visuais.

Proteccion contra a explotacion, a Violenciae o Abuso

- Velamos para que as persoas con TEA non sufran ningun tipo de abuso en nin-
gun dos contextos.

- Participamos na formacion en canto 6 protocolo de prevencion de abusos.

- Participamos nos procesos de val oracién das competencias profesionais e nor-
mas de trato que aseguren a ausencia de situaciéns de abuso.

- Comunicamos aos nosos responsabl es aquel as situaciéns que puideran desem-
bocar en abusos.

- Comunicamos, en base 6 establecido no protocol 0, 0s abusos evidentes as per-
soas con TEA por parte doutros profesionais.



Vidaindependente e inclusion na Comunidade

Aseguramos unha participacion activa e autodeterminada no contorno no que
vivaapersoacon TEA, prestando apoios para o seu mellor desenvolvemento
persoal.

Favorecemos 0s apoios axeitados para desenvolver a capacidade de decision e
as habilidades necesarias paralograr o maior nivel posible de independencia en
todas as fases do desenvolvemento da persoa con TEA.

Liberdade de Expresién, Opinidn e Acceso & Informacion

Desenvolveran obxectivos centrados no fomento da autodeterminacion, desen-
volveravias pararecoller a stia opinidn, e asegurara gue estas opinions sexan
claves para prestar 0s apoios e orientar a sila vida.

Aseguraran a participacion da persoa con TEA, dentro das stias posibilidades,
na elaboracion dos seus plans de apoio, actividades e no seu proxecto vital.
Estaran permanentemente orientados e seran sensibles as opiniéns da persoa
con TEA, calquera que sexan as formas de expresalas.

Desenvolveran apoios e programas especificos de comunicacion que lle aporte
as persoas con TEA 0s recursos necesarios para a mellor expresion e compren-
sién de todos os contornos e dara formacion e apoio as familias.

Respecto & Privacidade

Facemos un uso axeitado da informacion da persoa con TEA, que asegure a
privacidade da stiainformacion persoal, de salide e de intervencion, o que si es-
ta € empregada sempre sexa en pro de asegurar unha optima participacion na
comunidade.

Aseguramonos 0 respecto e a privacidade con respecto 6 persoa de apoio,
comparieiros ou outras persoas sobre aspectos persoais (aseo, sexualidade, inte-
reses persoais, problemas de conduta, etc.).

Respectamos alei de proteccion de datos para salvagardar ainformacion dos
usuarios.

Educacion

Realizamos Plans de apoio individualizados centrados na aprendizaxe continua,
ofrecendo apoios axustados as slas necesidades e fomentando o desenvolve-
mento das stlas capacidades, sen menosprezar as posibilidades de desenvolve-
mento e progreso da persoa con TEA, 6 longo de toda avida.

Centramos a formacién e educacion nunha avaliacién previa das necesidades e
expectativas.



Salde

- Incluimos obxectivos de benestar fisico dentro da programacion.

- Informamos é&s familias da evidencia cientifica dos tratamentos e intervencions
asi como xustificaran as estratexias empregadas.

- Cumprimos o protocolo sobre administracion da medicacion, seguindo estrita-
mente pautas establ ecidas por un especialista, asi como un control axeitado dos
efectos que poden ter sobre a persoa con TEA.

- Informamaos sobre as mellores précticas dispofiibles e fomentaran o cofiecemen-
to sobre as caracteristicas da poboacion con TEA por parte do profesional sani-
tario e a creacion de contornos sanitarios amigables.

- Apoiamos a persoa con TEA e a stiafamilia na educacién sexual.

Formacion, Intervencion e Apoio

- Prepardmonos naquel as metodol oxias e préacticas baseadas na evidencia, bus-
cando toda aguela formacién extra que poda beneficiar o desenvolvemento e
progreso da persoa con TEA.

- Desenvolvemos un formato de colaboracion coa familia no que se estableza
unharelacion equitativa para o desenvolvemento de obxectivos para a persoa
con TEA, desde o respecto e a empatia.

- Estamos comprometidos coa mellora continua, un espirito creativo e unha acti-
tude humilde no traballo de apoio as persoas con TEA.

Traballo e Emprego

Avaliamos axeitadamente o perfil vocacional da persoa, incluindo os seus intere-
ses e capacidades, orientados & formacion e preparacion para 0 emprego.
Desenvolvemos obxectivos nos Plans Individualizados de Apoio que se orienten &
adquisicion de habilidades e destrezas para a adquisicién dun emprego.

Apoiamos a persoa con TEA na defensa dos seus dereitos laborais.

Lecer e Tempo Libre

Ofrecemos actividades que sexan do interese das persoas con TEA e que aseguren
a sUa participacion na comunidade en igual dade de condicions.

Adaptamos as actividades, mediante o uso de apoios que faciliten a participacion
da persoa con TEA dunha maneira normalizada en contornos comunitarios.
Ofrecemos diferentes oportunidades culturais, recreativas e deportivas nas que
poda participar a pesar da slia tendencia a gozar de actividades ratinarias, sempre
respectando a slia autodeterminacion.

Orientamos e asesoramos as familias na busca destas actividades.

Ensinamos as persoas con TEA aquelas habilidades que lle podan facilitar o acce-
SO a estas actividades.



2. EN RELACION CON COMPANERIROS DE TRABALLO

Seleccionamos e vinculamos os profesionais de xeito obxectivo e baseados na stia
capacidade e idoneidade.

Tratamos 0s N0S0S comparieiros e companieiras con respecto e dignidade. Son ina-
ceptabl es as condutas abusivas, ofensivas e acusadoras ou que deterioren a stla au-
toestima. Estan prohibidos as ameazas e actos de violencia ou intimidacién de
calqueratipo.

Utilizamos con eficacia e fluidez as estruturas de comunicacion establecidas, fa-
cendo apartacions construtivas e aceptando de bo grado as suxestions e as criticas
profesionais.

Fomentamos a formacion e o fortalecemento de principios e valores éticos me-
diante o exemplo e 0 compromiso institucional.

Cumprimos 0s compromisos asumidos e practicamos a puntualidade como unha
mostra de respecto co usuario e os comparieiros de traballo.

3. RESPECTO DA ORGANIZACION E O TRABALLO DIARIO

- Colaboramos, cando somos requiridos, nos procesos de planificacion e avalia-
cién e cumprimos cos plans de traballo e o Plan de Accion da Entidade

- Avaliamos permanentemente o desempefio das nosas funciéns, o cumprimento
das metas e dos plans para propender polo seu melloramento continuo.

- Utilizamos €ficiente, rendible e coidadosamente os recursos publicos sen gastar
mais do necesario e promovemos a cultura do aforro e do autocontrol.

- Respectamos os principios e hormas de funcionamento da organizacion, cola
borando eficazmente na stia realizacion practica.

- Acatamos as normas de sallde ocupacional e seguridade laboral. Abstémonos
de consumir substancias psicoactivas que impidan o seguro e eficiente cum-
primento das funciéns,

- Administramos ainformacion da Entidade confidencial mente segundo as poli-
ticas de proteccion e seguridade establecidas paratal fin e non a usamos para
fins propios.

- Adoptamos unha actitude positiva de respecto e proteccién do &mbito cultural,
en particular alingua e a cultura galega, e do medio ambiente.

- Estamos atentos para suxerir calquera mellora que se poida aplicar no proceso
de prestacion de apoios que engadan valor ao obxectivo de mellorar a calidade
de vida das persoas usuarias e as slas familias



CODIGO ETICO



B. PAUTAS DE COMPORTAMENTO DOS MEMBROS DOS EQUIPOS DE
DIRECCION E XESTION DA REDE MENELA E DOS RESPONSABLES
DOS SEUS CENTROS E SERVIZOS

1. RESPECTO DOSUSUARIOSE ASSUASFAMILIAS

Igualdade e Non Discriminacion

- Informardafamilias, persoal de apoio e persoas con TEA do seu dereito a partici-
par na comunidade en igualdade de oportunidades.

- Asesorardafamiliares, persoa de apoio e persoas con TEA dos procedementos
parainformar e denunciar situacions nas que se discrimine a persoas con TEA ou
as stias familias.

- Desenvolveran Servizos e Apoios orientados a participacion en igualdade de con-
diciéns na comunidade.

- Concienciard por distintos medios & sociedade da igualdade das persoas con TEA.

- Denunciara nas administracions competentes situacions nas que se vulnere a
igualdade de oportunidades e se producira un trato discriminatorio.

Accesibilidade

- Desenvolvera un protocolo para ainclusion, onde se establezan de forma explicita
recomendaci éns para a adaptacion de contornos que fomenten a accesibilidade.

- Informard as familias en relacion 0s seus dereitos en canto a accesibilidade asi
como as Vias parareivindicar eses dereitos.

- Desenvolvera unha guia sobre recursos accesibles

- Adaptara os Servizos e Centros & normativa de accesibilidade.

- Actualizara e cofiecerd a normativa e lexislacion sobre accesibilidade.

- Defendera os apoios persoai s como elementos claves para a accesibilidade das
persoas con TEA 06s diferentes contornos comunitarios.

- Actualizara o cofiecemento das novas tecnoloxias que faciliten o acceso a contor-
nos inclusivos.

Proteccidn contra a Explotacion, aViolenciae o Abuso

- Formaranse e buscaran orientacion acerca de cales son as posibles situaciéns de
abusos.

- Desenvolvera un protocol o para a prevencion de abusos.

- Respaldard, asesorard e avalara as familias en aguel es casos de abusos evidentes
no exercicio das slias acciéns ou decisions.

- Orientara sobre recursos dispofiibles onde recibir asesoramento legal.

- Denunciara polas vias legais pertinentes os abusos evidentes &s persoas con TEA
por parte das familias.



Vida Independente e Inclusién na Comunidade

- Desenvolvera Servizos de vivenda axustados a criterios que aseguren a Calidade de
Vida, e se axuste &s diferentes necesidades de apoio, as slas preferencias e as slias
caracteristicas individuais.

- Asesorard & Administracion Publica para desenvolver politicas relativas a vivenda
axeitadas para as persoas con TEA, que respecten a stia dignidade e que promova
melloras na stia calidade de vida.

- Asegurara unha formacion en autodeterminacion a familias e persoa de apoio.

Liberdade de Expresién, Opinidn e Acceso & Informacion

- Asegurard aformacion a persoa de apoio e familias no dominio de adaptacions
visuais e de calquera outra indole para a adecuada compresion das persoas con
TEA en todos os ambitos, asi como no desenvolvemento da stla autodetermina-
cion, dentro dos plans de formacién e formacion afamilias.

- Aseguraraaformacion 6 persoal de apoio e familias en modelos de -Planificacion
Centrada na Persoa, que aseguren unha implicacién da persoa con TEA, asi como
0 desenvolvemento da sia autodeterminacion.

- Establecera un sistema de comunicacién onde as persoas con TEA podan expresar
as sUias opinioéns sobre aspectos do seu dia a dia (organizacion, traballos, decora-
cion, persoas que lles apoien, etc.).

- Establecera procedementos claros para que as persoas con TEA podan expresar as
sUas opiniodns a hora de tomar decisions significativas tanto a nivel individual co-
mo de funcionamento da asociacion.

- Promovera a concienciacion a sociedade ou comunidade das necesidades de apoio
€ recursos axeitados para a comunicacion das persoas con TEA.

- Defenderd que as persoas con TEA sexan escoitadas e tefian oportunidade de ex-
presarse.

Privacidade

- Asegurard o cumprimento da Lel Organica de Proteccién de Datos.
Desenvolvera Servizos que aseguren a privacidade das persoas con TEA.

Educacion

- Colaborara coa Administracion Publica para desenvolver unha normativa e Servizos
gue aseguren unha educaci én especializada e axustada en base as slias necesidades
educativas.

- Apoiard as familias na denuncia daquel as situacions nas que se vulnere o acceso do
alumno ou persoa con TEA a unha educaci én axeitada cos apoios especializados que
necesite.



- Participar& na formacién dos profesionais de Centros Educativos ou de Formacion
tanto publicos como privados buscando a especializacion e a stia mellor atencién as
necesi dades educativas dos alumnos con TEA.

- Ofrecera unha formacién especializada e actualizada 6s seus profesionais para op-
timizar a educacion das persoas con TEA.

Salde

- Asegurara o desenvolvemento dun Servizo de Atencién Tempera especifico e acce-
sible.

- Participara en todas aguel as accions que podan mellorar a formacién sobre TEA dos
profesionais sanitarios.

- Establecera convenios e proxectos para o desenvolvemento de acciéns nas que se
facilite a participacion das persoas con TEA en contornos sanitarios (programade
sensibilizacion, visitas a Centros de Sallde, mellora na accesibilidade, ...).

- Desenvolverd un protocolo e of recera recursos que oriente afamilias e persoal de
apoio sobre a prevencion e atencion sanitaria.

- Desenvolverd un protocol o e of recera recursos gque oriente afamilia e persoal de
apoio sobre sexualidade.

Formacion, Intervencién e Apoio

- Manter& unha actualizacion, cofiecemento e formacion a persoal de apoio e familias

de recursos tecnol 6xicos para persoas con TEA.

- Participara en todas aguel as investigacions, que tendo un aval dos seus investigado-

res recofiecido, aporten novidades e melloras naintervencion e o apoio das persoas

con TEA.

- Mantera un cofiecemento actualizado sobre os avances en intervencion e apoios

mediante a participacion en Congresos Nacionais e Internacionais e formacion de

ferramentas e metodol oxias con evidencia cientifica ou précticas baseadas na eviden-
cia.

- Asegurara unha formacién especializada do persoal de apoio que garanta unha
intervencion e formacion axustada és necesidades, mediante un Plan de formacion
interna.

- Ofreceraformacion, orientacién e asesoramento as familias para poder compartir
0s obxectivos de apoio e intervencion que se desenvolven cos seus fillo/as.

Traballo e Emprego

- Desenvolvera un protocolo de valoracion orientado 6 emprego.

- Desenvolvera servizos de Emprego con Apoio ou apoiara e establecera alianzas
con aquelas entidades que podan desenvolver estes Servizos.

- Desenvolvera e buscara opcions formativas prelaborais dirixidas 6 emprego.

- Sensibilizara a sociedade e as empresas sobre as posibilidades e capacidades das
persoas con TEA para acceder a un emprego.

- Colaborara coa Administracion Pablica no apoio de iniciativas e programas de
Emprego con Apoio.



Lecer e Tempo Libre

- Promovera que os contornos, tanto persoais como materiais, sexan axeitados para
a participacion en actividade culturais, recreativas e deportivas.

- Orientara as familias e persoas con TEA na denuncia dagueles lugares ou centros
gue vulneren o seu dereito a participar de contornos culturais, recreativos ou de-
portivos en igualdade de condicions.

Sensibilizara a sociedade sobre a participacion igualitaria das persoas con TEA nas
actividades da comunidade

2. EN RELACION CO PERSOAL AO SERVIZO DA ENTIDADE

- Seleccionaremos e Contrataremos aguel as candidatos mais axeitados para o posto,
sen considerar ninguin condicionante alleo & capacidade profesional

- Ofreceremos condicidns laborais xustas e equitativas

- Organizaremos a accién preventiva a fin de eliminar calquerarisco para a integri-
dade ou a salide dos profesionais

- Promoveremos o acceso de traballadores con discapacidade e procuraremos a
adaptacion de postos de traballo para facel os accesibles

3. EN RELACION CON PROVEDORES

- Contratamos publicamente e baseados no mellor interese do Rede sen favoritismos
nin amiguesmos, buscando que os produtos ou servizos convefian a Rede menelaen
funcién do prezo, entrega e calidade.

- Aplicamos con rigor alexislacion vixente en materia de contratacion de bens ou
Servizos.

- Rexeitamos as précticas de corrupcién ou que tefian por proposito a corrupcion.

- Tramitamos e pagamos as contas coa cel eridade que 0 compromiso esixa segundo
0s termos contractuais e a disporiibilidade de fondos.

4. EN RELACION COA RENDICION DE CONTAS

- Subministramos en forma veraz e oportuna a informacién que razoable e lexitima-
mente soliciten os organismos de control e demais autoridades publicas para o cum-
primento dos seus labores publicos.

- Recofiecemos a importancia da participacion cidada e respectamos 0 seu exercicio na
forma permitida polalei.

- Garantimos o dereito &informacién mediante o estrito cumprimento dos mecanismos
constitucionais e legais.



5. EN RELACION CO MEDIO AMBIENTE

- Promovemos dende a Rede Menela co cumprimento da normativa ambiental vixen-
te en materia de disposicion e manexo de escouras a conservacion do Ambiente.

- Apoiamos as iniciativas doutras entidades que busquen preservar o Ambiente e
garantir un desenvolvemento sostible na nosa Comunidade.

- Promovemos a posta en marcha de practicas internas proteccién ecol 6xica para o
manexo dos recursos.

- Divulgamos dende a Rede Menela, entre os profesionais, provedores e clientes, a
preservacion e conservacion Ambiental na medida das nosas capacidades e posibi-
lidades.



PARTE I11. CONSIDERACIONSFINAIS

Conflito deintereses

As actuacions da Rede Menela estan orientadas sempre cara a satisfaccion dos
seus mellores intereses e 0s dos seus usuarios, sen consideracions persoais. As rela-
cions de parentesco, amizade ou expectativas fronte a provedores actuais ou poten-
cials, contratistas, clientes ou reguladores non deben afectar a nosa independencia e
mellor xuizo.

Calquera situacion que sexa ou pareza ser un conflito de interese que xurda coa
Entidade, un provedor, comparieiro de traballo ou fronte as persoas que nos afectan
ou interesan corporativamente debe ser posto en cofiecemento da direccion amaior
brevidade.

1.- Actividade |labora externa

Os profesionais podemos ter actividades laborais ou comerciais adicionais sempre e
cando estean de acordo coalei, non afecten 0 noso rendemento e se desenvolvan fora
do horario de traballo.

Calquera prestacion laboral ou profesional externa que supofia unha concorrencia,
ainda que non sexa desleal, coa actividade da Rede Menela sera comunicada polo
afectado aos seus responsables coa anticipacion necesaria.

2.- Familiares e relaciéns persoais proximas

Sen prexuizo do que sobre o réxime de inhabilidades e incompatibilidades preve-
xaale e demais normas aplicables, non empregamos a nosa influencia parafacer
gue o Rede Menela tefia relacions comerciais con empresas nas que 0S NOSoS paren-
tes ou amigos proximos tefian intereses.

3.- Agasallos e Dadivas

Os regal os non sempre son artigos ou bens fisicos de valor: tamén o son as aten-
cidns, servizos ou favores. Como profesionais non aceptamos dadivas, propinas e
menos subornos. Tampouco aceptamos nada que poda dar aimpresion de que anosa
independencia de criterio en favor dos mellores intereses do Rede Menela estd sendo
comprometida. Non subornamos nin nos deixamos subornar e denunciaremos ante as
autoridades competentes calquera proposta ou acto corrupto. Non aceptamos a titulo
individual ningunha clase de convite ou regalo de contratistas nas stas diferentes
modalidades nin de persoas naturais e xuridicas &s cales prestamos servizos en cum-
primento da misién institucional .



Criteriosde Interpretacién, Difusidon e Actualizacion

Este codigo é un marco de referencia e sera a base para un proceso de socializa-
cioén e fortalecemento dos principios e valores; a sta utilidade e forza estd no seu
cofiecemento. O Rede Menela difundird convenientemente este Cédigo entre todos
0S Seus servidores.

Todos os profesionais da Rede Menela, no marco da autorregul acién e o cum-
primento voluntario das normas, estaremos atentos a calquera accion ou omision que
poida constituir unha violacion a este Codigo. Trataremos de evitalas e tomaremos
prontamente a accion correctiva necesaria pararemediar e evitar a repeticion de ac-
ciéns gque atenten contra os principios e valores e bens publicos aos que considera-
mos sagrados.

A Xerenciae o Comité de Etica atenderan todas as consultas sobre dilemas éticos
dos servizos da Rede Menela, orientaran atoma de decisions, sinalarén e validaran
criterios de interpretacién e faran publicos eses criterios interpretativos.

Todos os profesionais do Rede Menela participamos, directamente ou de forma dele-
gada, a elaboracion e actualizacion deste Cadigo.



